VITRINES

DE FRANCE

Federation Nationale
des Centres-Villes

La premiére
Fédération Nationale
arassembler tous les
acteurs de la ville et

du commerce.
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DES VITRINES DE FRANCE
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’ Petit rappel ——

FEDERER, Un réseau _
RASSEMBLER, de plusieurs centaines

ACCOMPAGNER d’adhérents répartis
sur tout le territoire
La Fédération Nationale des Centres-Villes

(PNCV) - Lea Virines de France, ect 1 promicre francais meétropolitain
association d.e Ij'rance a rassembler : e et d’outre mer’
Gassoiations de commercania oo rceeratons N Yo T T ég.alement
Cel’?zl'gdr?ii;;e:étdes Offices de commerce en Belglq ue .
au Luxembourg
et en Suisse.

-4

des Chambres consulaires
(commerces, artisanat, agriculture, tourisme)

des Communautes de communes
et d’agglomérations
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TOUsS
LES ADHERENTS
DU RESEAU

Plus de 800 adhérents
en France mais aussi...

v en Belgique

+/ au Luxembourg

+ en Suisse

+ en Nouvelle-Calédonie
« a la Réunion

+ en Martinique
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Préparer la rentrée

et les fétes de fin
d’année ca se réfléchit
des aujourd’hui!

, VITRINES

DE FRANCE
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Du partage,
des conseils,
de la formation

DE 9H30 : ,
) et de l'information

A 12HOO
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m Jeu concours « Les plus beaux centres-villes commercgants »
¢ Exemples de villes qui organisent des jeux concours localement

] W ,
f‘” (/? ® Mettre toutes les chances de son coté

# Une rentrée qui promet d’étre fédératrice

@ Notre message :

m Les 30 ans des Vitrines de France | le 9 octobre 2023

# Une rétrospective, des témoignages, des animations, une exposition

}:‘} W)W/ inspirante et des découvertes

# Laremise des trophées de la 3®™me édition des LPBCVC

Q Notre message :

m FEDE'Workshop | le 19 juin de 9h30 a 12h00 sur ZOOM

# Une monnaie locale et fédératrice : le chéque cadeau sous toutes les
coutures

6‘” (/’?"‘” ® Un rendez-vous incontournable pour continuer de développer vos
dispositifs de chéques cadeaux et emmagasiner un maximum d'idées

® Avec les interventions de nos adhérents de Hagetmau, Roanne, Chartres,
Mulhouse, Mende et d’autres a confirmer.

Q Notre message :




Introduction

Des temps forts a venir

En attendant la rentrée...

Les opérations phares a venir : féte des
meres, fétes des peres, féte de la musique,
la saison des mariages, etc.

=  Accompagner la rentrée scolaire en offrant
des bons cadeaux

= Faire vivre sa ville avec une exposition
estivale comme a Toulon

Quelques rappels

®  Pensez a télécharger nos visuels gratuits
®  Ecoutez nos podcast FEDE'live
®  Faites appel a nous pour vos besoins graphiques

Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023

Apres la rentrée..

® Organiser:
=  Surfer sur lévénement LPBCVC

= Des événements en lien avec les femmes
(ateliers de sensibilisation, mise en beauté, podcast, séance
photo, etc. (tout le mois d'octobre)

d Faire la méme chose au mois de novembre
avec les hommes

= Un grand speed dating de centre-ville (3 r'occasion
de la journée internationale des célibataires le 11 novembre)

= Des jeu concours



Introduction

Une campagne nationale
A décliner localement
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1 Des décorations festives et des animations originales
pour développer l'attractivité de sa ville

Comment gagner de l'argent grace a des opérations
ponctuelles et pérennes

Comprendre les réussites et les échecs des
événements grace aux données

Comment la rentrée et les fétes de fin d'année se préparent
dans la boutique des commercants ?

>~ W DN

Quelles communications visuelles peuvent aider les
commercants a attirer les clients ?

“ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023



Thématique n°1

Des décorations festives et Questionnements
des animations originales
pour développer
U'attractivité de sa ville
Qu’avez-vous mis en place
d’original dans vos villes ?

QUESTION N°1| Comment attirer, Quelles sont les derniéres

surprendre et « vitaminer » les tendances en matiere de

rues commercante de son décoration ?

centre-ville ? Comment se démarquer ?
Comment faire le buzz ?

EMOIGNAGES Comment interpeler la presse

pour qu’elle s’empare de vos

Valentin Richard | Festilight Opél‘ﬂtiOns locales ?

Thierry Keller | Toutcomme

’ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023







13 Thématique n°1

& gRanTez ¢
EhGnE?

DU XX AU XX FEVRIER 2023
’ / Colorie les lapins de Paques
DU XX AU XX MARS 2023 au dos de cette feuille
A [ENTRER NOM DE VILLE] et dépose-la

JusQUA

chez une commergant
1% PRIX
XXXXXX
2F AU 5° PRIX

XXXXXX

AUS PRIX G
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14 Thématique n°1
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Comment gagner de
l'argent grace a des
opeérations ponctuelles
et pérennes?

QUESTION N°2 | Comment certaines
opérations peuvent aider a professionnaliser
les structures associatives ?

etour sur notre derniere enquéte

’ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023

Thématique n°2

REFLEXIONS

Comment développer
des idées, des dispositifs
et des opérations qui
rapportent ?

Il y a ce qui rapportent
directement et indirectement.



7 Chéques  Thématique n°2

Bra_derles, V|de§ cadeaux,
greniers, marches cartes

de Noél et ~ cadeaux
déballages en tout ‘\ Un programme ' fidélités'
genre avec droits d'gcti%ns ot Des outils et de la /

de place d’animations communication

Campagne de
communication,
animation des
Un cercle
sociaux, jeu
concours locaux

Des moyens ve rt ueux Un travail et nationaux

humains et

) . Des ensemble et
financiers ‘/résultats des partenaires
De nouvelles locaux Cohérence et
agendas
communs avec

les élus de la

adhésions, des

bénéfices sur
certaines opérations,
de la reconnaissance

localement Des ville et les
demandes acteurs locaux
d’aides et de du tourisme

subventions

Ville, département, région,

A Federation Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023 partenaires, sponsors



Thématique n°2

Un petit détour insolite
du coté de Caen

Témoignage de Pierre DELARUE
Permanent des Vitrines de Caen
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SAMEDI

« L'équipe caennaise s'est AR ¢ «“*““M'i"""‘“ 0U Mong,

rapprochée de l'association DE PETAC”U

omnisports de 'ASPTT Caen | avee des

et ensemblesiils )
INSCRIPTION ;

ont convaincu Pierre

Salzmann-Crochet, speaker
iconique du Caen basket |
Calvados et de 'USO ‘
Mondeville d'animer cette

PAR EQUIPE DE 3

sur la page Facebook des Vitrines de Caen
avant le 15 mars

4 CATEGORIES
ENFANTS - ADULTES - SENIORS - LOOKE ES

animé par
Pierre Salzmann-Crochet
speaker CBC CAEN & USO MONDEVILLE

journée » P it |
C s M “Caen. “ CAENA

‘ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023
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Un peu de veille des Vitrines y
I

« Des dessins sur les vitrines avec des artistes locaux comme h ,
a Bastia a l'occasion des 30 ans du festival de la BD -

= Des concours poétiques et autres citations calligraphiées
sur les vitrines du centre-ville a Brive-la-Gaillarde

« Dissimuler des ccuvres ou des indices dans les Vitrines de
commercants Il existe dans

chaque ville
des artistes,
. des peintres,

Pensez a consulter notre site www.fncv.org des
dessinateurs
prét a donner
de leur temps
et a s'investir
localement,
sollicitez-les !

® Nos coups de projecteur
@ Notre tour de France des bonnes idées
® Nos fiches techniques

“ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023
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®,

Comprendre les réussites
et les échecs des
événements grace aux
données

QUESTION N°3 | Comment savoir si un
evénement a éte a la hauteur de nos
attentes ?

TEMOIGNAGES

Laura Tabuteau | MyTraffic

Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023

Thématique n°3

REFLEXIONS

Organiser des
evenements c’est une chose,
analyser les statistiques et
les flux de fréquentation en

est une autre.

Dans 'idée de mieux
comprendre son territoire,
les analyses deviennent
incontournables.
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Thématique n°3

Smartdash city event

® Une analyse précise et ciblée
En quelques mots.. @ Des données inédites pour un suivi complet de 'événement
® Un tableau de bord personnalisé et synthétique
2. Lieux d'attractivité du centre de Strasbourg pendant I'événement K‘
mytraffic
Heatmap - Strasbourg Centre - Marché de Nodl 2022

Uleux d'attractivité pendant le marché 2022
Lo marchd 06 Nodl 2022 8 16 prncOaemont attractd au cotur de la Grande lle
Lot 20003 103 pius oguontdes lon Mmoyerne
e rue dos Grandes Arcades | jusau'd
o place KMDer | jusau'd 1.1 milons o4
o place de la Cathédirale | posgu d 1 milhon visitours
o place Beoghe : psan'd BEOK vistours
o place de NMomene de Fer | jusqu'd B508 vasowr

Uleux d'attractivité pendant le marché 2022 vs moyenne 2022

£n COMParason 3 une $ituas v pments Ceranes 2ones de Srasboury
N particuldrement gagne en dynamisme pendant évinemont Los Jonet o

DIus réquentde 10 ¢

- 5 (DOr rappont u roste
* place Broghe  +500% ¢
* roe dos Orfédvres . » 30K
* place de la Cathédrale
o e du Bain-aux-Plantes | «250% 00 vistewrs peo
o place Saint-Thomas | +*250% 08 vistouwrs por

Ve Ingrove Ny meg
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Thématique n°4

Comment la rentrée et

les fétes de fin d’'année REFLEXIONS

se preparent dans la

boutique des Comment bien conseiller

commercants ? les commercants ?
Comment repenser et/ou

étoffer son offre sans risque ?
QUESTION N°4 | Les offres

correspondent-elles aux attentes ?

TEMOIGNAGES
Lily Cadell | Ankorstore

’ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023




2 Thématique n°4

Existe-t-il des solutions avantageuses et sans prise de risque pour les commercants ?
Est-ce que cela peut convenir a tous les secteurs ?

L! Offr e cmkor Renouvelez votre offre facilement,

réduisez vos stocks, rejoignez

Ankorstore StOre [N

N°i N°2 N°3 Délais de paiement rallongés, minimum de
Sélgction Frqnco unique Poier_nenthO commande a 100€, livraison gratuite a partir de 300€
pointue ces €300 HT Jours d’achat, des conditions d’'achats privilégié avec

Ankorstore pour simplifier la vie des commercgants et

leur permettre de s’adapter rapidement aux
evolutions de leurs secteurs et aux demandes

grandissantes et changeantes des consommateurs.

‘ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023



Thématique n°5
Quelles

communications REFLEYIONS

visuelles peuvent aider

les commercants a En terme de

attirer les clients ? communication visuelle,
doivent-ils jouer la carte
de l'originalité oude
Puniformiteé avec les
autres commergants ?

QUESTION N°4 | Comment adopter les
bons messages aux bons moments ?

TEMOIGNAGES

Christele Genardi | Stickers Vitrines

’ Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023
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&

Mettre en valeur sa vitrine de maniere originale

L'offre

EVENEMENTS

Anniversaire & autres
gvenements

Foire aux vins -
Beaujolais

Evénements Sportifs

FETES

St Valentin

Paques

Féte des Meres

Féte des Péres

Féte des Grands-Méres

Halloween

SAISONS

Printemps - 1ER MAI
Ete

Automne - Rentrée

Hiver

Fédération Nationale des Centres-Villes - Les Vitrines de France - 2023

SOLDES & PROMOS

Promos - Ventes
Privées - Black Friday

Destockage - Braderie
Liguidation

Soldes Eté

Soldes Hiver

NOUVELLE
COLLECTION

SIGNALETIQUE
Horaires
Signalétique

Bureau & Cabinet

Thématique n°5

A PERSONNALISER

COVID-19
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Participez au prochain Workshop
qui aura lieu lundi 19 juin.

« Une monnaie locale et fédératrice,
le cheque cadeau sous toutes les coutures»

Plerci de faire partie du répean |

. www.fncv.org
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